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Resumen

Esta investigacion analiza las cualidades empaticas fundamentadas en el
desarrollo humano necesarias para un diagnostico efectivo y una interaccion
adecuada con el paciente en enfermedades nutricionales. Se centra en los
estudiantes de Nutricion de la UAdeO, evaluando como la empatia y el
desarrollo humano influyen en la comunicacion diagndstica y los resultados del
paciente. Utilizando un enfoque de métodos mixtos con grupos focales
cualitativos y encuestas cuantitativas, los hallazgos subrayan la importancia de
integrar habilidades empaticas en la formacién profesional de estudiantes de
ciencias de la salud.

Abstract

This research analyzes the empathic qualities grounded in human
development necessary for effective diagnosis and patient interaction in
nutritional diseases. It focuses on Nutrition students at UAdeO, assessing how
empathy and human development influence diagnostic communication and
patient outcomes. Utilizing a mixed-methods approach with qualitative focus
groups and quantitative surveys, findings underscore the importance of
integrating empathic skills within the professional training of health science
students.
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Introduccion



El desarrollo humano abarca el crecimiento emocional, cognitivo y social,
esencial en la formacion profesional, especialmente en las ciencias de la salud.
El desarrollo de la empatia entre los estudiantes de Nutricidn es crucial para
una atencién centrada en el paciente, promoviendo un enfoque humanista
mas alla de la competencia técnica. Esta investigacién examina cémo las
habilidades empaticas, basadas en el desarrollo humano, afectan las
interacciones diagndsticas de los estudiantes de Nutricién en la UAdeO, con el
objetivo de fomentar un marco educativo holistico en las ciencias de la salud.

Objetivos

1. Analizar el papel de las cualidades empaticas basadas en el desarrollo
humano en la formacién de estudiantes de Nutricion.

2. Evaluar los niveles de empatia de los estudiantes y su percepcion de la
empatia en las interacciones con pacientes.

3. ldentificar areas para mejorar las habilidades empaticas en los procesos
diagnosticos relacionados con la nutricion.

Métodos

Este estudio de métodos mixtos incluyd enfoques cualitativos y cuantitativos.
Un grupo focal de cuatro estudiantes de Nutricion brindd perspectivas
cualitativas, mientras que un cuestionario con escala Likert midid los niveles de
empatia entre 16 estudiantes. Los datos se analizaron para correlacionar la
formacidén en empatia con la competencia percibida en las interacciones con
pacientes.

Este estudio emplea un enfoque de investigacidon mixto, combinando métodos
cualitativos y cuantitativos para obtener una comprensién completa de las
cualidades empaticas basadas en el desarrollo humano en estudiantes de la
Licenciatura en Nutricidon de la UAdeO, Unidad Regional Culiacan. La eleccidn
de un disefio de métodos mixtos permite abordar tanto la percepcidn subjetiva
de los estudiantes sobre la empatia en sus practicas académicas como el
analisis de datos cuantitativos sobre sus niveles de sensibilidad empatica,
logrando asi una vision mas amplia y enriquecida del fendmeno.

Diseio de Investigacion



El disefio de métodos mixtos utilizado integra un estudio cualitativo a través de
grupos focales y un andlisis cuantitativo mediante un cuestionario de escala
Likert. Este disefio fue seleccionado para complementar los hallazgos
cualitativos, que exploran experiencias y percepciones en profundidad, con
datos cuantitativos que permiten evaluar el nivel de empatia en una muestra
mas amplia de estudiantes.

Participantes

Para el componente cualitativo, se seleccioné una muestra intencional de
cuatro estudiantes de la Licenciatura en Nutricion en la UAdeO, quienes
participaron en un grupo focal. Estos estudiantes fueron seleccionados por
conveniencia, tomando en cuenta su disposicion para reflexionar y discutir sus
experiencias de forma detallada. En el componente cuantitativo, se aplico un
cuestionario a una muestra de conveniencia compuesta por 16 estudiantes de
la misma licenciatura. Esta muestra permite identificar y evaluar los niveles de
sensibilidad empatica de los estudiantes en una escala mas amplia y
representativa.

Instrumentos

1. Grupo Focal (Cualitativo): Se empled el grupo focal como método
principal para recopilar datos cualitativos. Durante las sesiones de
grupo, se les pidid a los participantes que compartieran sus
percepciones y experiencias sobre la empatia en la interaccidon con
pacientes en el contexto de sus estudios de nutricion. La guia de
preguntas del grupo focal se basd en el marco tedrico de desarrollo
humano y empatia, abordando temas como el entendimiento
emocional, la capacidad de escuchar y la comunicaciéon empatica.

2. Cuestionario de Escala Likert (Cuantitativo): Para el analisis
cuantitativo, se utilizd un cuestionario estructurado en una escala de
Likert de cinco puntos, que varia de "Totalmente en desacuerdo" a
"Totalmente de acuerdo". Este cuestionario incluyd preguntas disefiadas
para medir varios aspectos de la empatia, como la sensibilidad
interpersonal, la capacidad de ponerse en el lugar del otro vy la
disposicidn para comprender las necesidades emocionales del paciente.
Este cuestionario fue validado en estudios previos relacionados con la



empatia en estudiantes de ciencias de la salud, asegurando su
confiabilidad y relevancia para el presente estudio.

Procedimiento de Recoleccion de Datos

1. Recoleccién Cualitativa: La recoleccidn de datos cualitativos se realizo
en una sesidon de grupo focal de aproximadamente 90 minutos de
duracion. La sesidon fue moderada por el investigador principal, quien
facilitd la discusion y garantizd que cada participante tuviera la
oportunidad de compartir sus puntos de vista. Las respuestas de los
estudiantes fueron grabadas y transcritas para su posterior analisis. El
investigador siguid una guia de preguntas semi-estructurada,
permitiendo flexibilidad en la conversacion para explorar temas
emergentes relacionados con la empatia en el contexto del diagndstico
de enfermedades nutricionales.

2. Recoleccion Cuantitativa: La fase cuantitativa de la investigacion se llevo
a cabo mediante la administracidon del cuestionario de escala Likert a los
16 estudiantes. Los participantes completaron el cuestionario en un
entorno controlado dentro de la universidad, garantizando |la
confidencialidad de sus respuestas. Este procedimiento permitio
obtener una medicion estandarizada de los niveles de empatia en una
muestra mas amplia, facilitando la comparacion de los resultados con
los hallazgos cualitativos.

Analisis de Datos

1. Analisis Cualitativo: El analisis cualitativo se realizd mediante la técnica
de codificacidn tematica, identificando patrones y temas recurrentes en
las respuestas de los participantes. Las transcripciones de las sesiones
de grupo focal fueron revisadas para extraer informacion clave sobre la
percepcion de los estudiantes sobre la empatia en su formacién
profesional. Este analisis se realizd utilizando el software de analisis
cualitativo NVivo, que facilitd la organizacién y categorizacion de los
datos en temas como "Comunicacion Empatica”, "Sensibilidad
Interpersonal” y "Desarrollo Personal en la Formacion Profesional”.



2. Andlisis Cuantitativo: Los datos cuantitativos fueron analizados
utilizando estadistica descriptiva para calcular promedios, desviaciones
estdndar y tendencias generales en los niveles de empatia de los
estudiantes. Se aplicaron pruebas de consistencia interna (alfa de
Cronbach) para asegurar la confiabilidad del cuestionario. Ademas, se
realizaron andlisis comparativos para examinar posibles diferencias en
los niveles de empatia entre subgrupos de estudiantes, explorando
patrones de sensibilidad empatica y su relacién con variables
demograficas.

Consideraciones Eticas

La investigacion se llevd a cabo siguiendo los principios éticos de
confidencialidad, consentimiento informado y respeto hacia los participantes.
Todos los estudiantes fueron informados sobre los objetivos del estudio y se
les garantizd que sus respuestas serian tratadas de manera confidencial. Los
participantes firmaron un consentimiento informado antes de participar en el
grupo focal o completar el cuestionario, asegurando su derecho a retirarse del
estudio en cualquier momento.

Resultados

Los resultados indican una brecha entre el conocimiento técnico de los
estudiantes y sus habilidades empaticas. Aunque los estudiantes reconocen la
importancia de la empatia, muchos carecen de orientacidn estructurada en su
aplicacion. Los hallazgos cuantitativos revelan diferentes niveles de empatia,
subrayando la necesidad de un plan de estudios que integre de forma
sistematica el desarrollo humano con la capacitacion en comunicacion
empatica.

Los resultados de esta investigacion destacan una combinacién de hallazgos
cualitativos y cuantitativos que revelan como los estudiantes de la Licenciatura
en Nutricidon perciben y desarrollan las cualidades empaticas en su formacién
y como estas cualidades pueden afectar su capacidad para transmitir
informacion diagndstica a los pacientes.

Resultados Cualitativos



El andlisis de las sesiones de grupo focal permitié identificar varios temas clave
en relacién con la percepcidon de la empatia y su aplicaciéon en la practica
profesional.

1. Percepcidon de la Empatia como Parte Integral de la Atencion al
Paciente: Los estudiantes consideran que la empatia es un componente
esencial en su futuro desempefio profesional. Reconocen que un trato
empatico no solo facilita la comunicacidon con los pacientes, sino que
también contribuye a la adherencia a los tratamientos. Sin embargo,
varios participantes mencionaron que esta habilidad es poco promovida
formalmente en su curriculo, sintiendo que su desarrollo depende de la
propia disposicion del estudiante mas que de un enfoque sistematico
dentro de su programa académico.

2. Dificultades para Aplicar la Empatia en Contextos Diagndsticos: Los
estudiantes expresaron que uno de los mayores desafios es como
equilibrar la empatia con el lenguaje técnico durante la comunicacion de
diagndsticos  nutricionales. Aunque se sienten  preparados
técnicamente, algunos seifalaron que les resulta dificil transmitir
informacion delicada de forma sensible, especialmente cuando el
diagnodstico implica cambios significativos en el estilo de vida del
paciente.

3. Necesidad de Entrenamiento en Comunicacion Empatica: Los
participantes indicaron que una capacitacion especifica en habilidades
de comunicacidén y empatia seria beneficiosa. Sugieren que talleres o
asignaturas dedicadas a este tema podrian ayudarles a manejar
situaciones emocionales complejas y a desarrollar habilidades de
escucha activa y comprension empatica en sus futuras practicas
profesionales.

4. Variacion en la Sensibilidad Empatica Segun Experiencias Previas: Un
hallazgo interesante es que aquellos estudiantes con experiencias
personales relacionadas con problemas de salud o que han trabajado en
entornos de atencién al paciente tienden a mostrar una mayor
sensibilidad empatica. Estos estudiantes relataron que esas experiencias
les permitieron desarrollar una mayor comprension de las necesidades



emocionales de los pacientes y les facilitaron una comunicacion mas
comprensiva.

Resultados Cuantitativos

Los resultados cuantitativos obtenidos del cuestionario de escala Likert
proporcionaron una medida del nivel general de empatia en la muestra de
estudiantes y permitieron observar tendencias y variaciones en aspectos
especificos de la empatia.

1. Niveles Generales de Empatia: En una escala de 1 a 5, los niveles de
empatia promedio en la muestra fueron moderadamente altos, con una
puntuacion promedio de 3.8. Esto indica que la mayoria de los
estudiantes muestran una disposicion empatica positiva, aunque existen
areas de mejora en la sensibilidad y comprension emocional hacia el
paciente.

2. Dimensiones Especificas de la Empatia:

o

o

Sensibilidad Emocional: Los estudiantes obtuvieron una
puntuacién promedio de 4.2 en sensibilidad emocional, lo que
refleja una buena capacidad para identificar y responder a las
emociones de los pacientes. Sin embargo, también se observo que
algunos estudiantes tendian a priorizar el diagndstico técnico
sobre el acompafiamiento emocional.

Capacidad de Escucha Activa: La capacidad de escucha activa, con
una puntuacién promedio de 3.5, fue identificada como un area
de desafio. Los estudiantes sefalaron que, aunque se esfuerzan
por escuchar al paciente, a menudo se enfocan mas en recopilar
datos técnicos que en captar las preocupaciones o emociones
subyacentes del paciente.

Adaptabilidad en la Comunicacion: En cuanto a la adaptabilidad
en la comunicacidn, la puntuaciéon promedio fue de 3.6. Algunos
estudiantes sefialaron que encuentran dificultad en ajustar su
lenguaje para hacer la informacién diagndstica mas accesible y
comprensible, lo cual puede limitar la empatia percibida por el
paciente.



3. Relacidn entre Empatia y Formacion Académica: Los datos revelaron
una correlacién positiva entre los niveles de empatia y el interés de los
estudiantes en el desarrollo humano. Aquellos estudiantes que
manifestaron interés en asignaturas relacionadas con el desarrollo
humano y la comunicacién mostraron mayores niveles de empatia en el
cuestionario. Esto sugiere que la inclusion de estas asignaturas en el
curriculo podria fomentar habilidades empaticas en todos los
estudiantes.

4. Diferencias de Género en la Empatia: Aunque no era el foco principal
de este estudio, se observaron diferencias de género en los niveles de
empatia. Las estudiantes mujeres, en promedio, obtuvieron
puntuaciones ligeramente superiores en sensibilidad emocional vy
adaptabilidad en la comunicacion en comparacion con sus compaieros
hombres. Este hallazgo coincide con estudios previos en otras areas de
la salud, que han demostrado una mayor tendencia hacia la empatia en
mujeres, posiblemente debido a factores sociales y de formacidn.

Integracion de Resultados Cualitativos y Cuantitativos

La combinacion de resultados cualitativos y cuantitativos revela que los
estudiantes de Nutricidon perciben la empatia como una habilidad esencial en
la interaccion con el paciente, pero necesitan un apoyo académico mas
estructurado para desarrollarla plenamente. Los datos sugieren que los
estudiantes valoran la empatia, pero enfrentan desafios para aplicarla en su
practica debido a la falta de capacitacion formal y al énfasis en conocimientos
técnicos. Asimismo, se destaca que el desarrollo de la empatia podria
beneficiarse de experiencias practicas y de asignaturas orientadas hacia el
desarrollo humano y la comunicacion.

Estos resultados indican la necesidad de reformar el plan de estudios de la
Licenciatura en Nutricion para incluir componentes que promuevan
activamente la empatia y habilidades de comunicacién. La inclusién de talleres
o mddulos sobre empatia podria preparar a los estudiantes para una practica
profesional mas humana y centrada en el paciente.



Discusion
Este apartado de Discusion profundiza en la interpretacion de los resultados y
ofrece una reflexidon critica sobre los desafios, las oportunidades y las

recomendaciones para mejorar la empatia en la formacién de estudiantes de
Nutricion.

La empatia, componente critico en la atencidn sanitaria, mejora los resultados
y la satisfaccion de los pacientes. Sin embargo, los hallazgos revelan la
necesidad de una formacion estructurada en empatia dentro del plan de
estudios, especialmente para desarrollar habilidades de comunicacién
matizadas en el trato con pacientes. El estudio sugiere integrar talleres de
desarrollo empatico en el programa de Nutricion, enfatizando tanto la
comprension tedrica como las aplicaciones practicas.

Los resultados de esta investigacion evidencian la importancia de integrar
habilidades empaticas en la formacion de los estudiantes de Nutricidn, un area
que tradicionalmente ha puesto mayor énfasis en el conocimiento técnico y
cientifico. A través de la combinacion de métodos cualitativos y cuantitativos,
este estudio proporciona una comprension completa sobre las percepciones
de los estudiantes hacia la empatia, sus desafios en la aplicacion de esta
habilidad y las oportunidades de mejora dentro del plan de estudios.

La Empatia como Elemento Fundamental en la Atencidon Nutricional

El reconocimiento de la empatia como un componente esencial para la practica
en salud se refleja en los hallazgos de esta investigacion. Los estudiantes
consideran que una comunicacion empatica es fundamental para generar
confianza y adherencia en los pacientes, un aspecto que resulta especialmente
relevante en el diagndstico y tratamiento de enfermedades nutricionales,
donde las recomendaciones pueden implicar cambios importantes en el estilo
de vida del paciente. Sin embargo, la falta de capacitacidon especifica en
habilidades empaticas limita su capacidad para implementar este enfoque en
sus practicas clinicas.

La literatura respalda esta necesidad, ya que la empatia en el contexto médico
se asocia con una mejor comunicacion, una mayor satisfaccion del paciente y,
en ultima instancia, una mejor adherencia a los tratamientos. Investigaciones



previas indican que los pacientes tienden a responder mejor cuando sienten
que sus preocupaciones y emociones son escuchadas y comprendidas. En este
sentido, los resultados sugieren que incorporar la empatia como parte del
curriculo no solo beneficiaria la relacién entre profesional y paciente, sino
también los resultados de salud del paciente.

Desafios en la Aplicacidon de la Empatia en Diagndsticos Técnicos

Uno de los temas recurrentes en las sesiones de grupo focal fue la dificultad de
los estudiantes para equilibrar la empatia con la precision técnica requerida en
la comunicacion diagndstica. Esto resalta un conflicto frecuente en la
formacion de los profesionales de la salud: el desafio de mantener un enfoque
humanistico sin comprometer la precision cientifica de sus diagndsticos. Los
estudiantes indicaron que, en ocasiones, se sienten limitados por el
vocabulario técnico y la necesidad de informar al paciente sobre su diagndstico
de manera objetiva, lo cual puede dificultar la expresion de empatia.

Este hallazgo es consistente con estudios que sefialan la "dehumanizacion" no
intencional en el ambito clinico, donde los profesionales priorizan el contenido
técnico sobre el bienestar emocional del paciente. La solucién a este dilema
podria incluir una formacién practica en la adaptacion de la comunicacion,
ensefando a los estudiantes a usar un lenguaje accesible sin perder el rigor
técnico. Asimismo, se recomienda el uso de técnicas de escucha activa y
validacion emocional que permitan al profesional expresar empatia mientras
comunica informacidn técnica relevante.

Variabilidad en los Niveles de Empatia y el Rol de las Experiencias Personales

La variabilidad en los niveles de empatia, destacada tanto en los resultados
cuantitativos como en las experiencias compartidas en el grupo focal, sugiere
que factores externos, como experiencias personales o previas con el cuidado
de pacientes, influyen en el desarrollo empatico. Aquellos estudiantes que
habian tenido contacto con entornos de atencidén a la salud o experiencias
personales relacionadas con problemas de salud mostraron una mayor
sensibilidad empatica en comparacion con aquellos sin dichas experiencias.

Este hallazgo es congruente con la teoria de la experiencia personal como un
factor determinante en la empatia, dado que las vivencias individuales pueden



proporcionar una comprensiéon mas profunda de las dificultades emocionales
de los pacientes. Sin embargo, confiar Unicamente en experiencias personales
para desarrollar la empatia es insuficiente en el contexto de la formacién
profesional. Por tanto, es crucial incluir asignaturas o actividades en el plan de
estudios que simulen estas experiencias, tales como practicas supervisadas en
escenarios clinicos, estudios de caso o actividades de role-playing, que
permitan a los estudiantes experimentar la perspectiva del paciente.

Género y Empatia: Diferencias Observadas

El estudio también identifico diferencias en los niveles de empatia entre
hombres y mujeres, con puntuaciones ligeramente superiores en las
estudiantes mujeres, en particular en sensibilidad emocional y adaptabilidad
en la comunicacion. Este fendmeno se ha observado en investigaciones previas
y puede estar influido por factores socioculturales, donde las mujeres, desde
edades tempranas, suelen recibir una mayor socializacion hacia la expresion y
la atencion a las emociones.

Este hallazgo plantea preguntas importantes para la formacion de los
estudiantes de Nutricion. Aunque es ventajoso que las estudiantes mujeres
muestren mayores niveles de empatia, se debe evitar asumir que la empatia
es inherentemente mayor en un género sobre el otro. En cambio, se debe
trabajar en actividades que fortalezcan esta habilidad en todos los estudiantes,
sin importar su género, promoviendo un enfoque en el que todos los
profesionales de salud adquieran un nivel de competencia empatica que
mejore su desempeiio en el ambito clinico.

Implicaciones para el Curriculo y Propuestas de Mejora

La falta de estructura en la ensefianza de habilidades empaticas, identificada
por los participantes, resalta la necesidad de reformas en el curriculo de la
Licenciatura en Nutricion. Para abordar estas deficiencias, se sugiere la
inclusién de mdédulos especificos que integren teorias de desarrollo humanoy
técnicas de comunicacion empatica. Ademas, la implementacion de talleres
practicos y simulaciones que permitan a los estudiantes experimentar
situaciones de atencidon al paciente contribuiria a un aprendizaje mas
significativo.



En este sentido, la incorporacidon de programas de formacidn en empatia
dentro de los estudios de Nutricidn puede no solo mejorar la capacidad de los
estudiantes para relacionarse con sus pacientes, sino también brindarles
herramientas para manejar situaciones complejas, como la comunicacién de
diagndsticos dificiles. Ademas, fomentar la empatia en los futuros
profesionales de la salud puede tener un impacto positivo en la calidad general
de los servicios de atencidn médica, promoviendo una practica mas centrada
en el paciente.

Limitaciones y Recomendaciones para Investigaciones Futuras

Es importante reconocer que esta investigacion tiene limitaciones, como el
tamafio reducido de la muestra, lo que limita la generalizacidn de los hallazgos.
Asimismo, al basarse en estudiantes de una sola institucion, es posible que los
resultados no reflejen completamente las experiencias de estudiantes en otros
programas o contextos culturales. Futuras investigaciones podrian ampliar la
muestra e incluir estudiantes de diversas instituciones para validar estos
hallazgos en un contexto mas amplio.

Otra recomendacidon para futuras investigaciones es realizar estudios
longitudinales que examinen el desarrollo de la empatia a lo largo de la carrera,
observando como influye la experiencia clinica y los distintos componentes
curriculares en la sensibilidad empatica de los estudiantes. Esto ayudaria a
identificar los momentos clave en los que se puede intervenir para maximizar
el impacto de la formacién empatica.

En conclusidn, los resultados de esta investigacion resaltan la importancia de
integrar la empatia como una habilidad fundamental en la formacién de
estudiantes de Nutricidn. La implementacion de estrategias curriculares que
promuevan el desarrollo empatico permitira a los futuros nutriélogos no solo
atender las necesidades técnicas de sus pacientes, sino también abordar sus
necesidades emocionales, promoviendo una relacién de confianza y una mayor
adherencia a los tratamientos. Esto es esencial para una practica profesional
de salud que no solo cure, sino que también humanice y apoye al paciente en
su proceso de mejora.



Conclusiones

Es esencial integrar la capacitacion en empatia basada en la teoria del
desarrollo humano dentro del plan de estudios de Nutricion. Este enfoque
fomenta una atencién centrada en el paciente, alineando las habilidades
técnicas con la sensibilidad interpersonal. La investigacion futura deberia
enfocarse en estudios longitudinales para evaluar el impacto de una formacién
centrada en la empatia en la competencia profesional en el dmbito de la salud.

La presente investigacion destaca la relevancia de desarrollar habilidades
empaticas en la formacion de los estudiantes de la Licenciatura en Nutricidn,
particularmente en la Universidad Autdnoma de Occidente (UAdeO), Unidad
Regional Culiacan. Los resultados obtenidos sugieren que, si bien los
estudiantes poseen una base de empatia y sensibilidad hacia el paciente, esta
competencia podria fortalecerse significativamente mediante una
intervenciéon mas estructurada en el plan de estudios. La inclusion de
componentes que promuevan la empatia no solo enriquece la preparacion
académica, sino que también mejora la calidad de la interaccion profesional-
paciente en el ambito de la salud.

1. La Empatia como Competencia Fundamental en la Formacion en Salud

La investigacidon confirma que la empatia es una habilidad fundamental en la
practica profesional en salud. Para los estudiantes de Nutricion, una
comunicacion empatica no solo facilita la comprension y aceptacion de
diagnosticos y tratamientos por parte del paciente, sino que también crea un
vinculo de confianza y respeto mutuo. En este sentido, la empatia va mas alla
de ser una caracteristica deseable: es una competencia esencial que impacta
directamente en la eficacia y adherencia de los pacientes a los tratamientos
recomendados. Esta competencia deberia integrarse formalmente en el
curriculo de Nutricion para asegurar que todos los estudiantes,
independientemente de sus antecedentes personales, tengan la oportunidad
de desarrollar habilidades de comunicacién empatica.

2. Retos en la Aplicacion de la Empatia y Necesidad de Capacitacion Formal

Uno de los hallazgos mas significativos es la dificultad que los estudiantes
encuentran al intentar equilibrar la empatia con el lenguaje técnico y preciso



necesario para comunicar diagndsticos de manera efectiva. Aunque los
estudiantes de Nutricion reconocen la importancia de la empatia, muchos
expresan inseguridad sobre como aplicarla de manera adecuada en situaciones
que requieren rigor cientifico. Esto indica la necesidad de proporcionar una
capacitacion especifica que les permita adaptarse a diversos contextos,
combinando la precisidn técnica con una sensibilidad interpersonal efectiva.
Cursos o talleres sobre habilidades de comunicacidn, escucha activa y
adaptacion del lenguaje podrian ser de gran valor en la formaciéon de estos
futuros profesionales.

3. Impacto de las Experiencias Personales y Profesionales en la Empatia

Los resultados sugieren que aquellos estudiantes que han tenido experiencias
previas relacionadas con el cuidado de la salud, ya sea por motivos personales
o profesionales, muestran una mayor sensibilidad empatica y comprension
hacia los pacientes. Esto respalda la importancia de proporcionar experiencias
practicas y significativas en el entorno académico, como practicas supervisadas
en clinicas o simulaciones de escenarios de atencion. La formaciéon empatica
se beneficiaria de oportunidades que permitan a los estudiantes experimentar
directamente el rol del paciente, fomentando una comprensiéon mas profunda
de las necesidades y emociones de las personas que recibiran atencidn
nutricional.

4. Reformas Curriculares y Propuestas para Fomentar el Desarrollo Empatico

Con base en los hallazgos de este estudio, se recomienda una reforma
curricular en la Licenciatura en Nutricion que incluya asignaturas o moédulos
dedicados al desarrollo de habilidades empaticas y de comunicacién. Estos
podrian enfocarse en teorias de desarrollo humano, técnicas de comunicacion
empatica y practicas simuladas que permitan a los estudiantes aplicar sus
conocimientos en un entorno seguro. Ademads, la implementacion de
programas de desarrollo humano, como talleres de habilidades
interpersonales o sesiones de reflexién sobre experiencias clinicas, podria
ayudar a fortalecer el desarrollo personal y profesional de los estudiantes en
esta area.

5. Consideraciones para Futuras Investigaciones



Este estudio subraya la necesidad de investigaciones adicionales para
comprender mejor los factores que influyen en el desarrollo de la empatia en
los estudiantes de Nutricidn y otras disciplinas relacionadas con la salud. Seria
valioso realizar estudios longitudinales que sigan el progreso de los estudiantes
a lo largo de su carrera y en sus primeros afios de ejercicio profesional, para
evaluar cdmo el desarrollo de la empatia puede ser influido por la experiencia
acumulada y las oportunidades de formacidn continua. Asimismo,
investigaciones en diferentes contextos y programas educativos podrian
proporcionar una vision mas generalizada sobre las mejores practicas para el
fomento de la empatia en la educacién en salud.

6. Implicaciones Practicas y Sociales

La implementacidn de programas enfocados en la empatia no solo beneficiaria
a los estudiantes y sus futuros pacientes, sino que también tendria un impacto
positivo en la sociedad en su conjunto. La formacién de profesionales de la
salud que posean competencias empaticas y habilidades de comunicacion
interpersonal responde a una necesidad ética y social, promoviendo un
modelo de atencion mas humano y centrado en el paciente. Esto resulta
especialmente relevante en un contexto donde los desafios de salud, tanto a
nivel local como global, requieren no solo de competencia técnica, sino
también de una atencion respetuosa y comprensiva hacia los pacientes.

En resumen, esta investigacion demuestra que la empatia es una competencia
esencial en la formacion de estudiantes de Nutricidon, que debe ser integraday
fortalecida sistematicamente en los programas educativos. La empatia, al
combinarse con conocimientos técnicos y cientificos, permite a los
profesionales de la salud no solo proporcionar un servicio eficaz, sino también
humanizado y centrado en el bienestar integral del paciente. Al promover el
desarrollo de estas habilidades, las instituciones educativas contribuyen a la
formacion de profesionales comprometidos con una atencidon mas ética,
comprensiva y efectiva en el ambito de la salud.
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